
POLÍTICA 
DE 
CALIDAD

Entregar un servicio de capacitación de alta calidad, que 
permita la satisfacción de nuestros clientes, participantes y 
partes interesadas. 

Trabajar bajo un Sistema de Gestión de la Calidad (SGC), en 
conjunto con proveedores y colaboradores calificados.

Mejorar continuamente la eficacia de nuestro SGC.

Cumplir con los requisitos aplicables (reglamentarios y legales).

Cumplir con los objetivos estratégicos definidos por la 
Dirección.
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